Ymunwch a'n Tim ym Mhentref Llandyrnog!

Ydych chi'n ffynnu mewn lleoliad cymunedol bywiog? Ydych chi'n angerddol am greu profiadau cwsmeriaid
cofiadwy? Rydym yn chwilio am ddau cynorthwywyr siop dynamig i gefnogi ein menter newydd—siop
gymunedol, swyddfa bost, a chanolfan ym mro Llandyrnog.

Fel rhan o'n t1, byddwch yn chwarae rhan allweddol wrth greu awyrgylch gynnes atyniadol lle mae pob
cwsmer yn teimlo'n werthfawr. Eich cenhadaeth? Sicrhau bod gweithrediadau llyfn ein busnes sy'n eiddo i'r
gymuned yn cael eu harwain, gan sbarduno diogelwch, proffidioldeb a chyfartaledd cwsmeriaid.

Ond nid dim swydd arferol yw hon—mae'n gyfle i wneud gwahaniaeth go iawn. Byddwch yn cydweithio a'n
pwyllgor rheoli ymroddedig, yn ysbrydoli a hyfforddi tim o wirfoddolwyr i ddarparu gwasanaeth o'r radd
flaenaf. Boed chi'n brofiadol neu'n newydd i'r maes, byddwn yn darparu hyfforddiant cynhwysfawr i‘ch
paratoi ar gyfer llwyddiant.

Rydym yn chwilio am unigolion ag sgiliau cyfathrebu rhagorol a dawn i wasanaethu cwsmeriaid. Bydd eich
brwdfrydedd am ganfod a dangos cynnyrch o ansawdd yn heintus, yn tanio cyffro ymhlith cwsmeriaid a
gwirfoddolwyr. Mae'r gallu i siarad Cymraeg yn ddymunol ond nid yn hanfodol.

Bydd eich cyfrifoldebau yn amrywio o rheoli stoc i feithrin awyrgylch gefnogol ar gyfer y tim. Gyda
chefnogaeth Rheolwr y Siop a ein cyfarwyddwyr, bydd gennych y rhyddid i arloesi a gweithredu syniadau
newydd, gan sbarduno llwyddiant ein menter gymunedol i dyfu.

Os ydych chi'n barod am rol foddhaus lle mae pob dydd yn dod a heriau a gwobrau newydd, rydym am
glywed gennych. Ymunwech a ni i siapio dyfodol pentref Llandyrnog—un wyneb hapus a silff stoc dda ar y tro.

Prif Ddyletswyddau a Chyfrifoldebau:

Cynllunio:
= Sicrhau bod gweithrediadau'r siop, swyddfa bost, a'r ganolfan yn rhedeg yn Ilyfn o ddydd i ddydd.
= Cydlynu darpariadau a chasgliadau i gynnal lefelau stoc optimaidd.

Trefnu a Rheoli:
= Arwain a chefnogi gwirfoddolwyr yn y gweithrediadau dyddiol.
= Gweithredu system cylchdroi stoc i gynnal cynigion yn ffres.
= Sicrhau cydymffurfiaeth a pholisiau iechyd & diogelwch bwyd, ac ardystio.
= Sicrhau yr elw mwyaf drwy brisio strategol a gweithrediadau ystafell gefn effeithiol.

Gwerthiant & Elwau:
=  Cyrraedd targedau gwerthiant ac optimeiddio elw trwy reoli costau.
= Cadw gwaith papur cywir a gweithdrefnau trin arian.
= Goruchwylio bancio dyddiol a chynnal archwiliadau stoc ddwywaith y flwyddyn.

Ymunwch a ni ar y daith gyffrous hon—Ile mae pob cyfraniad yn cyfrif ac mae pob rhyngweithiad yn bwysig.
Gwnewch gais nawr i fod yn rhan o rywbeth wirioneddol arbennig yn Llandyrnog!



Join Our Team in Llandyrnog Village!

Do you thrive in vibrant community settings? Are you passionate about creating memorable customer
experiences? We are looking for two dynamic shop assistants to support our new venture — a community
shop, post office and centre in the village of Llandyrnog.

As a part of our team, you'll play a pivotal role in crafting a warm, inviting atmosphere where every customer
feels valued. Your mission? To ensure the seamless operation of our community-owned business, driving
safety, profitability, and customer satisfaction.

But this isn't just any job—it's an opportunity to make a real difference. You'll collaborate with our dedicated
management committee, inspiring and training a team of volunteers to deliver top-notch service. Whether
you're a seasoned pro or a newcomer, we'll provide comprehensive training to equip you for success.

We're searching for individuals with excellent communication skills and a knack for customer service. Your
enthusiasm for sourcing and showcasing quality produce will be infectious, igniting excitement in both
customers and volunteers alike. The ability to speak Welsh is desirable but not essential.

Your responsibilities will span from stock control to fostering a supportive team environment. With the
backing of the Shop Manager & our directors, you'll have the freedom to innovate and implement fresh ideas,
driving the success of our growing community enterprise.

If you're ready for a fulfilling role where every day brings new challenges and rewards, we want to hear from
you. Join us in shaping the future of Llandyrnog village—one smiling face and well-stocked shelf at a time.

Key Duties and Responsibilities:

Planning:
=  Ensure smooth day-to-day operations of the shop, post office, and hub.
= Coordinate deliveries and collections to maintain optimal stock levels.

Organise and Manage:
= Lead and support volunteers in daily operations.
= |mplement a stock rotation system to keep offerings fresh.
= Ensure compliance with health & safety, food hygiene, and licensing policies.
= Maximise profits through strategic pricing and efficient back-room operations.

Sales & Profits:
= Meet sales targets and optimise profitability through cost control.
= Maintain accurate paperwork and cash handling procedures.
= QOversee daily banking and conduct bi-annual stocktakes.

Join us on this exciting journey—where every contribution counts and every interaction matters. Apply now
to be part of something truly special in Llandyrnog!
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